JONAVOS NAKVYNES NAMU 2023 METU
VEIKLOS ATASKAITA

1. ISTAIGOS PRISTATYMAS

Jonavos nakvynés namai (toliau — Nakvynés namai) yra savivaldybés biudzetiné jstaiga.
Nakvynés namai jsteigti 1992 m. spalio 30 diena, jstaigos kodas 191643975. Nakvynés namy
buveiné yra Girelés g. 1 B, 55111, Jonavoje, el. pastas info@jonavosnn.lt; tel. (8 349) 50215,
tinklalapis jonavosnn.It.

Nakvynés namai yra socialinés prieziiros paslaugas teikianti jstaiga, Vvykdanti
pagrindines funkcijas, kuriomis siekiama suteikti asmenims, neturintiems gyvenamosios vietos
laiking nakvyne, socialiniy jgiidziy ugdyma ir palaikyma, bei kitas biitingsias paslaugas, siekiant
atkurti savarankiSkuma, prarastus socialinius rySius ir padéti integruotis | visuomen¢. Asmenys |
Nakvynés namus dazniausiai kreipiasi dél benamystés, nedarbo, skurdo, piktnaudziavimo
alkoholiu bei narkotinémis medziagomis, nemok¢jimo prisitaikyti prie nuolat besikeic¢iancios
ekonominés situacijos ir kity veiksniy.

Istaigos direktoré Ingrida Malciuviené, el. paStas ingrida.malciuviene@gmail.com, tel.
(8 349) 50215.

Nakvynés namai patikéjimo teise valdo savivaldybés nekilnojama turta, esantj Girelés g.
1B, Jonavoje, naudoja bei disponuoja juo pagal jstatymus bei steigéjo — Jonavos rajono
savivaldybés tarybos sprendimy nustatyta tvarka. Zemés sklypo plotas yra 0,1635 ha.

MISIJA

Sudaryti butiniausias Zmogaus orumo nezeminancias gyvenimo salygas, padeéti laikinai
apgyvendintiems asmenims, praradusiems socialinius rysius, grizti j pilnavertj gyvenima, skatinti
juos susirasti nuolating gyvenamaja vietg ir darba, uztikrinti socialinj sauguma.

VIZIJA

Riipinimasis Zmogumi, jo pasirinkimo galimybiy didinimas ir efektyvi pagalba. Siekiame
sudaryti asmeniui saglygas ugdyti/ stiprinti geb&jimus ir galimybes savarankiSkai spresti savo
socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, padéti jveikti socialing atskirtj

1.1. VADOVO ZODIS

Jonavos nakvynés namai yra vienintel¢ jstaiga rajone, teikianti socialinés prieZiiiros
paslaugas rajono gyventojams, kurie dél benamystés, nedarbo, skurdo, piktnaudZiavimo
alkoholiu bei narkotinémis medziagomis, nemokéjimo prisitaikyti prie nuolat besikei¢ianciy
aplinkybiy neteko savo turéto gyvenamojo biisto ir liko gyventi... niekur.

Teikti paslaugas Siai Zmoniy grupei darbuotojams daZznai biina emociskai sudétinga,
sunku priimti juos tokius, kokie jie yra, Zitiréti tarsi | baltg popieriaus lapa. Darbuotojams kartais
iSkyla grésmé sveikatai ir orumui. Teikiant paslaugas siekiama kiek jmanoma geresniy rezultaty.
Taciau daznai gyventojy ir darbuotojy siekiai nesutampa. Gyventojai turi siekj nesilaikyti
taisykliy, jas lauzyti. Darbuotojy tikslas — kad maZzéty neblaiviy asmeny, kad jie negrjzty
neblaiviis ] Nakvynés namus.



Nakvynés namuose taikoma alkoholio vartojimo maZzinimo programa. Turime jsigij¢
alkotesterj, ] Nakvynés namus leidZiama sugrjzti esant neblaiviam tik iki vienos promilés. Visi
gyventojai su Gyventojy vidaus taisyklémis yra supazindinami pasirasytinai, ir, nepaisant to,
kasdien jas bando apeiti. Tam, kad biity galima geriau pazinti Siuos Zmones, reikia tarp jy pabiiti,
kasdien su jais bendrauti, iSklausyti. Tik nuolat bendraujant galima bent i§ dalies perprasti Siy
zmoniy mastyma. Kasdien reikia raginti tvarkyti bendras patalpas, gyvenamuosius kambarius,
rupintis asmens higiena, Svariais drabuziais. Nuolat stengiamasi apeliuoti j asmens savikontrole:
nepaisant to, kad gyvenate Nakvynés namuose, turite biiti Svaris, ] jstaigas eiti kvepiantys ir
$variais drabuziais. Zinoma, daznai miisy sickiai nesutampa, nes gyventojai, ilgesnj laika vartoje
alkoholj, daznai neturi supratimo, kaip ir kodél reikia tvarkytis, rupintis asmenine higiena, skalbti
drabuzius, keisti patalyne.

Pra¢jusiais metais atlikti Salto ir karSto vandentiekio vamzdyny remonto darbai ir tvoros
remonto darbai. Seni vartai pakeisti ] automatinius. Finansavimg skyré Jonavos rajono
savivaldybé. Gyventojai savarankiSkai kasé griovius, tikvedys prizitiréjo darbus, jrengé elektros
instaliacijg, gyventojai griovius uzkaseé. Atlikti dideli darbai ir sutaupyta nemazai jstaigos
biudzeto 1éSy. Gyventojai, prizitrimi tkvedzio ar individualios priezitiros darbuotojy, atliecka
jiems pavestus darbus: tvarko bendro naudojimo patalpas, gyvenamuosius kambarius, virtuve,

Nuo pragjusiy mety spalio mén. pasikeit¢ Maisto banko politika. Nebegauname maisto
produkty, kuriuos iSdalindavome gyventojams. Galbiit i$ Salies kai kam atrodo, kad taip ir turéty
biti: kiekvienas privalome pasiripinti savimi, o dabar steigiamos atiduotuvés neZemins
gyventojy orumo, jie patys galés iSsirinkti, ko jiems reikia. Vis délto drjs¢iau teigti, kad keiciant
politika, visai nepagalvota apie tuos benamius, kurie gyvena gatvéje, miSke savo susirgstoje
bustinéje ar SiukSlyne, apie tuos, kurie neateina iki Nakvynés namy. Tikrai pastebime mieste
zmoniy, kurie anksc¢iau lankydavosi Caritas, o dabar negauna jokios paramos, nes neturi asmens
dokumento, nezino, kur kreiptis, nemoka paaiSkinti, ko jiems reikia. Taip pat ir ] Nakvynés
namus atvykes naujas benamis i§ gatvés neturi ko valgyti, 0 mes neturime kuo jo alkj numalSinti.
Na, nebent galime pasitilyti vandens, batono ar duonos. Daznai realybé, deja, yra visi kita, nei,
kad kuriamos graZiai popieriuje suguldytos politikos...

Nakvynés namuose dirba 16 darbuotojy: du socialiniai darbuotojai, devyni individualios
priezitiros darbuotojai, direktoriaus pavaduotojas, slaugytojas, iikvedys. Kolektyvas darnus,
dirbama sutelktai, komandoje sprendZiamos iSkilusios problemos. Istaiga dirba visg parg,
septynias dienas per savaite. Nakvynés namuose paslaugos gali biiti teikiamos angly, vokieciy ir
rusy kalbomis.

2. PAGRINDINES VEIKLOS TIKSLAI IR POBUDIS

Jonavos nakvynés namai — stacionari, biudzetiné socialiné jstaiga, pagal Ekonominés
veiklos rasiy klasifikatoriy vykdanti socialinio darbo veikla — nesusijusio su apgyvendinimu
socialinio darbo veikla (88), kita, niekur nepriskirta, nesusijusi su apgyvendinimu, socialinio
darbo veikla (88.99). Nakvynés namy 2023 m. veiklos ataskaitoje analizuojami issikelti
ataskaitinio laikotarpio veiklos tikslai ir uZdaviniai, svarbiausi su veiklos tiksly jgyvendinimu
susije¢ atlikti darbai, veiklos plano rezultatai.

Nakvynés namy tikslai — padéti Jonavos rajono gyventojams benamystés atvejais,
organizuojant pagalba, uztikrinant riipinimasi asmens gyvenimu ir dalyvavimu darbo rinkoje,
stiprinant motyvacijg savaranki$kai spregsti savo socialines problemas. Siekiama sudaryti



asmeniui sglygas ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiSkai spresti savo socialines
problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj,
teikti socialines paslaugas socialinés rizikos suaugusiems asmenims. Numatytas uzdavinys Siam
tikslui pasiekti — uztikrinti socialiniy paslaugy teikima, priemoné — Socialiné prieZitira socialinés
rizikos asmenims.

Jonavos rajono savivaldybés administracijos direktorius savo jsakymu Jonavos nakvynés
namams paved¢é i§ pataisos istaigy paleisty asmeny socialinés integracijos antrojo etapo
organizavimo ir vykdymo funkcija.

Jonavos nakvynés namai aktyviai palaiké ry$j ir bendradarbiavo su vyriausybinémis,
nevyriausybinémis institucijomis, bendruomene, sprendziant asmens adaptacijos ir integracijos |
visuomene procesa, dirbo prevencinj darbg su rizikos grupés suaugusiais zmonémis, mazinant
nusikalstamuma, nuolat palaiké ry$j su Kauno apskrities vyriausiojo policijos komisariato
Jonavos policijos komisariatu ir Kauno apygardos probacijos tarnybos Jonavos skyriumi, kaupé
statisting socialiniy paslaugy medZziagg ir vadovavosi pazangiausia socialinio darbo metodika.

Nakvynés namai vykdé pagrindines funkcijas, kuriomis sieké suteikti asmenims,
neturintiems gyvenamosios vietos, laiking nakvyng, socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo bei
kitas butingsias paslaugas, siekiant atkurti savarankiSkuma, prarastus socialinius rysius ir padéti
integruotis | visuomeneg.

UZztikrinant paslaugy gavéjy mokéjimo uz apgyvendinimo paslaugas kontrole, 2023 m.
buvo surinkta 20895 Eur. LéSos panaudotos einamiesiems reikalams (kompiuterinés jrangos,
lauko ir vidaus vaizdo kamery jsigijimui, darbuotojy gaisrinés saugos mokymams, darbuotojy
profilaktiniam sveikatos tikrinimui, baldy jsigijimui, dezinsekcijos atlikimui, santechnikos
darbams, $varos prekiy, tikiniy ir kanceliariniy prekiy jsigijimui ir t. t.), taip pat socialinj darba
dirbanc¢iy darbuotojy kvalifikacijos kélimui.

3. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI IR FINANSINE VEIKLA

Lentel¢je pateikti duomenys apie Nakvynés namy pareigybiy uZimtuma:
(1 lentelé)

Klasifikacija Savininko patvirtinti UZzimti etatai
etatai
Direktorius 1 1
Direktoriaus pavaduotojas 1 1
Socialinis darbuotojas 2 2
Rastvedys 0,5 0,5
Individualios priezitiros darbuotojai 8,5 8,5
Ukvedys 1 1
Valytojas 0,75 0,75
Slaugytojas 0,5 0,5
Viso: 15,25 15,25

Pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017 m. geguzés 10 d. jsakyma Nr. A1-234

»Deél apgyvendinimo nakvynés namuose

ir laikino apnakvindinimo paslaugy teikimo

rekomendacijy patvirtinimo®, rekomenduojama, kad Nakvynés namuose vienas socialinis
darbuotojas paslaugas teikty ne daugiau kaip 10-15 asmeny, apgyvendinty Nakvynés namuose,
vienas individualios priezitros personalo darbuotojas — ne daugiau kaip 4-6 asmenims,
apgyvendintiems Nakvynés hamuose.



Lenteléje pateikti duomenys apie jstaigos veiklai vykdyti skirtus asignavimus 2023 ir
2024 metais.

(2 lentelé)
Gauti asignavimai. IS jy: 2023 m. (Eur) 2024 m. (Eur)
Valstybés 1¢Sos 10900 6934
Savivaldybés biudzeto 1éSos 341600 408166
Teikiamy paslaugy 1éSos 16623 18795
Ilgalaikis turtas 10000 30000
Parama i§ mokesciy inspekcijos 2 % 91,29 100
Viso: 379219,26 463995

Lenteléje pateikti palyginimo duomenys apie mokesCiy uz paslaugas surinkimg ir
panaudojima jstaigoje uz 2023 ir 2022 metus.

(3 lentelé)

Per 2023 metus buvo surinkta spec. 1éSy 20895

Like i§ 2022 mety spec. 1éSy 1022,87

Viso: 21917,87

Per 2023 m. surinkta spec. 1éSy 20895

Per 2023 metus buvo isleista spec. 1éSy 21123

Likutis 2023 mety pabaigoje 794,87

Per 2022 metus surinkta spec. 1€Sy 19050

4. SVEIKATOS PRIEZIURA

Nakvynés namuose jrengtas sveikatos prieziiros kabinetas. Stebimas gausus kabineto
lankymas. Gyventojams buvo matuojamas kraujo spaudimas, sergantys apriipinti medikamentais,
vykdoma jy vartojimo priezilira bei kontrolé. Suteikiama pirmoji medicininé pagalba.
Bendradarbiaujama su sveikatos prieziiiros jstaigos specialistais, sprendziant gyventojy sveikatos
problemas, esant reikalui gyventojai hospitalizuojami bei organizuojami tyrimai sveikatos
prieziiiros jstaigoje. Gyventojai buvo vezami j Kauno klinikas, Romainiy tuberkuliozing
ligoning, onkologijos klinika, LSMU Kauno ligoninés psichiatrijos kliniky Mariy sektoriy.
Vienas gyventojas reabilitavosi ir detoksikavosi RPLC Kauno skyriuje. Siltuoju mety laiku
gyventojams organizuojamos mankstos. Gyventojai 360 karty uzZregistruoti pas Seimos
gydytojus, 1 konsultacing poliklinikg (dermatovenerologas, endokrinologas, okulistas,
kardiologas, fizioterapeutas, reabilitologas, traumatologas, chirurgas ir t.t.) registruoti 70 karty. |
Kauno klinikas registruoti ir tarpininkauta 46 kartus, Dainavos poliklinika 2 k., Vilniaus Santaros
Klinikas 1 k., vaistai pirkti 98 kartus, j PSPC 20 karty, pas psichologg 10 karty, kviesta GMP 25
kartus, pas odontologus 15 karty, ] NDNT 12 karty tarpininkauta ir registruota. Atlikta 300
arterinio kraujo spaudimo matavimy. Laboratoriniams ir instrumentiniams tyrimams registruota
110 karty.

4.1. GYVENTOJU ASMENS HIGIENOS IR BUITINES PASLAUGOS

Individualios priezitros darbuotojai aktyviai kontroliuoja gyvenamuyjy ir buitiniy patalpy
Svarg, tvarka, reikalauja bendro naudojimo patalpy kasdienés prieziiiros. Individualios prieziiiros
paslaugos teikiamos pagal poreiki — maudymas, patalynés keitimas, riby skalbimas, gyvenamyjy
patalpy tvarkos perziiira, esant reikalui, kasdiené pagalba. Taip pat maudymo, riiby keitimo



paslauga atlickama kiekvienam naujai atvykusiam gyventojui ir, esant reikalui, jau gyvenan¢iam
gyventojui. Nuolat aktyviai kontroliuojama, kaip laikomasi asmens higienos, kontroliuojamas
riby tvarkingumas. Du Kkartus per metus j jstaigg kvie¢iama dezinfekcijos paslaugas teikianti
jmong¢ atlikti dezinsekcija.

Pertvarkyta skalbykla, buitinés patalpos, pastatyti Saldytuvai bendrajame kambaryje ir
antro aukSto virtuvéje. Pakeista dujiné virykle, kriauklés, klozetai. Pertvarkytas patalynés,
¢iuziniy sandélis, efektyviau pritaikant esamas erdves.

5. SOCIALINE VEIKLA

Socialiniai darbuotojai nuolat vykdo individualy darba su visais gyventojais — tiek jau ¢ia
gyvenanciais, tiek naujai atvykusiais gyventojais: paslaugy teikimo planavimas, informavimas,
tarpininkavimas, atstovavimo paslaugy teikimas, socialiniy jgidziy atnaujinimas, 1ésy
planavimas, gyventojy teisiy ir interesy gynimas pagal poreikj. Individualios priezitiros
personalas konsultuojasi su socialiniu darbuotoju dél asmens socialiniy problemy sprendimo,
ry$iy su artimaisiais palaikymo ar atstatymo.

Gyventojai motyvuojami Kkreiptis j rajono savivaldybés administracijos Turto ir aplinkos
apsaugos skyriy siekiant pristatyti reikiamus dokumentus socialiniam biistui gauti. Norintiems
padedama susirasti kita gyvenamajg vieta, kad pradéty savarankiska gyvenimg. Bedarbiams
suteikiama informacija dél darbo pas tkininkus, aptariami darbo skelbimai spaudoje. Per 2023
metus 3 gyventojai buvo jsidarbine.

Nejgaliis ir senyvo amziaus asmenys nuvezami ] gydymo jstaigg ir parvezami.
Suteikiama pagalba pateikiant dokumentus socialinei iSmokai gauti ir jg atsiimant, perkant
maisto produktus.

Esant poreikiui, suteikiama asmens higienos pagalba. Atskirais atvejais — isSmaudomi ir
aprengiami Svariais rubais.

Sie zmoneés, kaip ir likusi visuomenés dalis, turi skirtingus charakterius, temperamentus,
intelekta, pomégius. Taciau pastebime, kad juos ,,vienija" tokie dalykai kaip sunki vaikyste,
psichikos ligos, daznai — priklausomybé alkoholiui ar narkotikams. Sudétingas klausimas yra
benamiy integracija ] visuomen¢. Daznai tenka girdéti, kad benamysté yra laikina aplinkybé.
Abejojame, ar tai tiesa, nes benamiy nemazéja. Darbas yra labai svarbi integracijos dalis, nes
duoda pajamas. Pajamy (socialinés pasalpos), kuri patenkina asmens fiziologinius poreikius —
pavalgyti, pamiegoti — neuztenka. Reikia daugiau. O daugiau turéti pajamy nesiseka, nes tokiy
asmeny nelabai kas nori darbinti arba jsidarbinus darbo sutartis tik mazumos klienty trunka kiek
ilgiau. Taip gaunasi uzdaras skurdo ratas, i kurio istrukti reikia dideliy pastangy ir labai didelés
motyvacijos.

5.1. Laikino apgyvendinimo teikimo statistiniai duomenys ir vykdomos veiklos

Pateikiame palyginamaja informacija apie teikiamy paslaugy gavéjus uz 2023 ir 2022

metus:
(4 lentele)
Asmenys: IS viso Laikinas apgyvendinimas Laikinas apnakvindinimas
2023 m. 76 57 17

2022 m. 109 84 25




2023 m. Nakvynés namuose laikino apgyvendinimo paslauga gavo 59 asmenys. 2023
organizuojant laikino apgyvendinimo Nakvynés namuose paslaugg:

51 pasirasytos laikino apgyvendinimo Nakvynés namuose paslaugos teikimo sutartys:
19 asmenims pirmga karta;
32 asmenims pakartotinai.

(5 lentele)
Is Vyrai | Moterys
Asmeny grupés Viso

Dirbantys 4 4 0
Dirbantys terminuotus ar vieSuosius darbus 0 0 0
Darbingi, jsiregistravg Uzimtumo tarnyboje 27 23 4
Darbingi ir nejsiregistrave Uzimtumo tarnyboje - - -
Darbingo amziaus asmenys, pripazinti nedarbingais (0-25 proc.) 1 0
Darbingo amziaus asmenys, pripazinti i§ dalies darbingais (30-40 | 4 3 1
proc.)

Darbingo amziaus asmenys, pripazinti i§ dalies darbingais (45-55 | 7 7 -
proc.)

Senatvés pensinio amziaus asmenys, kuriems nustatyti dideli | - - -
specialieji poreikiai

Senatvés pensinio amZiaus asmenys, kuriems nustatyti vidutiniai | 2 2 -
specialieji poreikiali

Senatvés pensinio amziaus asmenys, kuriems nustatyti nedideli | - - -
specialieji poreikiai

Senatvés pensinio amziaus asmenys, kuriems nenustatyti specialieji | 14 10 4

poreikiai

Socialiniai darbuotojai dirbdami individualy darbg su asmenimis, kuriems teikta laikino

apgyvendinimo Nakvynés namuose paslauga, suteiké Sias paslaugas:

5 asmenims tarpininkauta uzsiregistruojant Uzimtumo tarnyboje;

1 asmeniui tarpininkauta jsidarbinant;

1 asmeniui padéta susitvarkyti dokumentus, siekiant uzsiregistruoti i eilg socialiniam
bistui gauti;

4 asmenims tarpininkauta Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyboje (NDNT)
tvarkant dokumentus darbingumo lygiui nustatyti, pratesti;

59 asmenims tarpininkauta gaunant paramg (vienkarting, socialing pasalpa, maisto
produktus, riiby ir kt.);

1 asmeniui tarpininkauta dél asmens tapatybés dokumento gavimo;

42 asmenims tarpininkauta dél gyvenamosios vietos deklaravimo;

12 asmenims tarpininkauta dél senatvés pensijos gavimo ir vieniso asmens iSmokos;
37 asmenims tarpininkauta dél gyvenamosios vietos deklaravimo;

10 asmeny tarpininkauta Socialinés paramos skyriuje (dél vienkartinés, socialinés
pasalpos, prieziiiros (pagalbos) iSlaidy tikslinés kompensacijos);

12 asmenys lydéti ir tarpininkauta Sodroje (dél netekto darbingumo, senatvés pensijos
gavimo ir vieniSo asmens iSmokos);

6 asmenys lydéti ir tarpininkauta banke;

4 asmenims tarpininkauta antstoliy kontoroje.

Asmeny, kuriems skirta laikino apgyvendinimo Nakvynés namuose paslauga, kaita per
2023 metus:




Laikino apgyvendinimo paslauga nutraukta 17 asmeny: 14 vyry ir 3 moterims. IS jy:
e 3 asmenims pazeidus vidaus tvarkos taisykles;

e 2 asmenims mirus;

e 9 asmenims iSvykus kitur gyventi (savo prasymu);

e 3 asmenims iSvykus j globos namus.

Pastebéta, kad laikino apgyvendinimo Nakvynés namuose paslauga dazniausiai
nutraukiama asmenims, kurie iSvyksta i§ Nakvynés namy ir savo iSvykimo nesuderina su
Nakvynés namy administracija. Taip pat nemaza dalis gyventojy 2023 m. pateiké prasymus
apgyvendinimo Nakvynés namuose sutar¢iai nutraukti savo praSymu.

D¢l gyventojy elgesio, kuris buvo nesuderinamas su Nakvynés namuose galiojancia
vidaus tvarka 20 karty kviestas Policijos ekipazas.

5.2. Laikino apnakvindinimo paslaugos (toliau — LAP) teikimo
statistiniai duomenys

Laikino apnakvindinimo paslauga — tai nakvynés ir butinyjy paslaugy (asmens higienos,
buitiniy) suteikimas asmenims, kurie yra benamiai, piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis ar toksinémis medZiagomis, esant krizinei situacijai ir pan., kai, nesuteikus $iy
paslaugy, iSkyla grésmé asmens sveikatai ar gyvybei. Policijos ar greitosios medicinos pagalbos
tarnyby pristatyti asmenys apnakvindinami Nakvynés namuose tik esant sveikatos prieziiros
specialisty iSvadai, kad asmeniui nereikalinga biitinoji medicinos pagalba.

LAP 2023 m. i$ viso suteikta 17 asmeny, is jy:

e 13 vyry ir 4 moterims.
Dazniausiai LAP asmenys naudojasi trumpiau nei tris paras.

5.3. LAP gavéju pasiskirstymas

(6 lentele)
Asmenys: IS viso | wvyrai | moterys
Paslauga naudojosi iki 7 pary 15 11 4
Paslauga naudojosi 7 paras ir ilgiau 2 2 0
Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderis 13 13 0

Bendradarbiaujama ir dalijamasi patirtimi ir veiklos niuansais su kitomis biudzetinémis
jstaigomis — Alytaus, Panevézio, Ukmergés, Klaipédos, Tauragés, Jurbarko, Kauno miesto
nakvynés namais. Taip pat abipusiu susitarimu bendradarbiaujama su priklausomybiy ligy
gydymo bendruomenémis — VS| ,,Vilties Svyturys® Kédainiuose, VS| ,,TC laisva valia“ Kauno
rajone ir V] ,, Taikos kelias“ Silutéje, Akmenés r. Labdaros ir paramos fondu ,,Prieglobstis®, V3]
,,Alfa centras® ir kt.

Nuolat bendradarbiaujama su Jonavos dekanato Caritu, Kauno apskrities vyriausiojo
policijos komisariato Jonavos policijos komisariatu ir probacijos pareigiinais, Slaugos ir
palaikomojo gydymo ligonine, Jonavos rajono socialiniy paslaugy centru, Globos namais,
senitinijjomis.

Dalyvauta vietinés televizijos laidose apie jstaigos veikla, teikiamas paslaugas,
problemas. Jstaigos veikla vieSinta per bendruomeng ir ziniasklaidoje. Jau ne pirmus metus
bendradarbiaujama su Jonavos ,,Lietavos® pagrindinés mokyklos moksleiviais ir mokytojais. Su
Lietavos mokykla pasira$yta bendradarbiavimo sutartis. Sv. Kalédy proga dovanojo



bendruomenés suaukoty megztiniy, pirstiniy, kepuriy, vaisiy, ir vaiky sukurtus sveikinimo
atvirukus. Uzmegzti bendradarbiavimo ry$iai su Zeimiy mokykla - daugiafunkciniu centru,
skaityta paskaita SeStokams apie priklausomybes ir jy Zala.

Du kartus per ménesj, ne karantino metu, apsilanko evangeliky pastoriai, kurie veda
paskaitas dorovés temomis, taip pat apie alkoholio ir narkotiky zalg.

I Nakvynés namus pristatomi policijos asmenys, kuriems yra iSduotas Apsaugos nuo
smurto artimoje aplinkoje orderis. Atskiry patalpy néra, kur bty galima $iuos asmenis patalpinti.
Dazniausiai $ie asmenys, praleidzia vieng naktj ir ryte iSeina jiems zinoma kryptimi. Nakvynés
namuose 2 asmenys iSbuvo visg 15 pary laika, vienas iSvyko pasibaigus orderio laikui, kitas
véliau.

6. SOCIALINES INTEGRACIJOS ANTROJO ETAPO ORGANIZAVIMAS IR
VYKDYMAS

Jonavos rajono savivaldybés administracijos direktorius savo jsakymu Jonavos nakvynés
namams pavedé i§ pataisos jstaigy paleisty asmeny socialinés integracijos antrojo etapo
organizavimo ir vykdymo funkcija. Vykdant $ig funkcija darbuotojas kartu su pataisos jstaigoje
dirbanciu socialiniu darbuotoju ar probacijos tarnybos pareigiinu, atsakingu uz nuteistojo, kuris
rengiamas lygtiniam paleidimui, atlieka parengiamaji darba, siekdami iSsiaiskinti paleidziamo
asmens poreikius ir, atsizvelgdami ] nustatytas i§ pataisos jstaigos paleidziamo asmens
asmenines bei socialines problemas, suderina su juo tolesnius antrojo socialinés integracijos
etapo veiksmus.

2023 m. i§ pataisos jstaigy gauta 82 praneSimai apie griztancius i$ jkalinimo viety
asmenis, i$ jy:

» 57 pranesimai apie lygtinai paleidziamus asmenis;

+ 25 praneSimai apie terminuotg bausme atlikusius.

Per 2023 metus 1§ pataisos namy i8¢j¢ asmenys kreipési:

* 4 asmenys d¢l sveikatos prieZiiiros paslaugy;

+ 3 asmenys d¢l priklausomybiy gydymo;

* 6 asmeny dél socialiniy ry$iy atkiirimo;

* 3 asmenys dé¢l asmens tapatybés dokumenty pagaminimo;

* 42 asmenys de¢l dokumenty piniginei paramai gauti tvarkymo;

* 2 asmenys dél gyvenamosios vietos deklaravimo;

* 6 asmeny dél paramos maistu, drabuziais;

* 4 asmenys d¢l psichologiniy problemy sprendimo;

* 3 asmenys dé¢l jdarbinimo.

7. STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU (SSGG)
ANALIZE

Stiprybés

e Kompetentingas ir kvalifikuotas darbuotojy personalas.

e Patvirtinta valdymo struktiira orientuota j rezultatus.

e [staiga pritaikyta prie akreditavimui keliamy reikalavimy.

e Sukurta ir atnaujinama materialiné bazé leidzia teikti kokybiskas socialinés priezitros
paslaugas.

e Nakvynés namuose jrengtas sveikatos priezitiros kabinetas.

e Esamos darbo vietos kompiuterizuotos, apripintos reikalingomis darbo priemonémis.



e Darbuotojams sudarytos geros darbo ir poilsio salygos.

e Racionalus finansiniy ir zmogiskyjy iStekliy naudojimas.

e Nuolatinis personalo kvalifikacijos kélimas.

e Darbuotojai yra atsakingi, riipestingi, darbstiis, geranoriski.

e Kiekvienas asmuo turi teise teikti pasitilymus jstaigos teikiamy paslaugy gerinimo
procesuli.

e Bendravimas su kitomis socialinés priezitiros paslaugas teikianciomis jstaigomis,
globos jstaigomis, visuomeninémis organizacijomis.

e Jonavos nakvynés namai yra vienintelé jstaiga Jonavoje, teikianti apnakvindinimo ir
laikino apgyvendinimo paslaugas asmenims, neturintiems jokio gyvenamojo bisto ar ji
praradusiems. Palaikomi geri santykiai ir bendradarbiaujama su Caritu, Labdaros ir paramos
fondu ,,Maisto bankas®, su priklausomybés reabilitacijos centrais.

e Bistas yra vienas svarbiausiy zmogaus poreikiy, kuris suteikia saugumo jausmga.
Nakvynés namai suteikia Zzmonéms, praradusiems savo biistg, saugumo jausma.

e Jonavos nakvynés namuose sudaroma galimybé¢ savanorystés darbams.

Silpnybés

e Palyginti nedidelis darbo uzmokestis.

e Reikalingas patalpy i$plétimas.

e Pavojingas darbas darbuotojy sveikatai del priklausomy asmeny neprognozuojamo
elgesio.

e Nakvynés namy darbuotojai dirba neturédami darbo laiko sgnaudy normatyvy — tik
yra SADM 2017 m. geguzés 10 d. jsakymu Nr. Al-234 patvirtintos Apgyvendinimo nakvynés
namuose ir laikino apnakvindinimo paslaugy teikimo rekomendacijos, susiduria su specifinio

SV —

darbe.

e Nakvynés namai neturi teis€s ir negali teikti iSblaivinimo paslaugy, ; Nakvynés
namus gali patekti tik asmenys, turintys asmens dokumentus ir pasitikring sveikata, taciau kartais
realybe kita.

e Tki 2023 m. spalio mén. 1§ ,,Maisto banko* fondo 1§ paskirty IKI tinklo parduotuviy
Jonavoje, LIDL Kauno r., savo transportu parsiveZdavome maisto produkty (pieno, duonos,
darZoviy, bakal¢jos ir kt.), taip pat duonos, darZoviy parsiveZame ir i§ Labdaros ir paramos fondo
,,Maisto bankas sandé¢liy Kaune. Nuo spalio mén. iki 2023 m. pabaigos paramos maistu kiekiai
visiSkai sumazéjo. Gaila, bet daznai naujai atéjusiems gyventojams i$ gatvés neturime pasitlyti
maisto ir turime alkany zmoniy.

Galimybés

e Lietuvos aukstosiose mokyklose yra parengiami kompetentingi specialistai, galintys
profesionaliai dirbti su pazeidziamais asmenimis.

e Kiekvienam darbuotojui sudarytos salygos kelti kvalifikacija.

e Siekiant sutelkti komanda, organizuoti darbuotojy bendrus susirinkimus.

e Pritraukti praktikanty ir savanoriy.

Grésmés

e Visuomenes poziiiris ] socialin} darbg, taip pat | §] darba dirbancius Zmones yra
ganétinai nepalankus.

e Visuomenés formuojamas neigiamas pozilris ] socialines paslaugas teikiancias
Jstaigas, ypac ] Nakvynés namus.

e Neigiamas visuomenés poziiiris ] jvairiy priklausomybiy turin¢ius asmenis.

e Dauge¢ja benamiy, socialing atskirt] patirianciy asmeny, kuriems reikalingos
socialings priezitiros paslaugos.
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e Socialiniy problemy giléjimas.

e Laiku gaunamos informacijos ir bendradarbiavimo i$ kity institucijy tritkumas.

e Neigiami ekonominés situacijos ar teisinio reguliavimo pokyciai, veikiantys
socialinés pagalbos gavéjus.

e Policija ar greitoji pagalba, radusi gatvéje ar kitoje vieSoje vietoje neblaivy asmeni,
veza | Nakvynés namus. Nakties metu kartais palieka tiesiog prie varty. Neblaiviis asmenys
daznai buna agresyvis. IS gatvés atvezami asmenys daZznai serga jvairiomis uzkreiamomis
ligomis. Gaunasi uzburtas ratas, kol darbuotojai neiSsiaiSkina, kuo asmuo serga, jis vaiksto po
Nakvynés namus, gatvéje, keldamas grésme sveikiesiems. Be to, darbuotojai patiria profesing
rizikg ir emocing jtampa, atsiduria pavojingose situacijose bendraudami su asmenimis, turin¢iais
psiching ar proting negalia.

e Atvezami arba patys ateinantys j Nakvynés namus asmenys Kartais neturi jokiy
asmenybe patvirtinan¢iy dokumenty.

e MazZos pajamos arba jy neturéjimas riboja galimybes pasinaudoti S$vietimo
paslaugomis, jgyti paklausig specialybe, iSsilavinimg. Kertasi deklaruojamos teisés ir tikros
galimybés jomis naudotis. Zmonés neturintys pajamy yra nesaugiis socialinio draudimo
atzvilgiu.

e Gaunama socialiné paSalpa tik i§ dalies patenkina zmogaus fiziologinius poreikius.
Turédami tik tiek, Zmonés atsiduria socialinéje atskirtyje. Pradeda formuotis neigiami socialiniai
1giidZiai, benamysté, daznai einanti i§ kartos  karta.

8. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Jonavos nakvynés namuose palaikoma ir skatinama personalo nuolatinio tobul¢jimo bei
kokybés siekimo sistema. Visiems A, B ir C lygio darbuotojams sudarytos salygos kelti
kvalifikacija ir asmening kompetencija. Kasmet tvirtinamas kvalifikacijos kélimo planas,
numatomos 1éSos jo jgyvendinimui. Darbuotojai dalyvauja mokymuose, seminaruose, dalijasi
gergja patirtimi tarp institucijy. Darbuotojams periodiSkai suteikiamos Zinios saugos ir sveikatos
darbe klausimais, pirmosios pagalbos, higienos jgiidziy klausimais. Socialiné€s prieZitiros jstaiga
individualios priezitros personalui uztikrina galimybe dalyvauti jzanginiuose mokymuose,
sudaromos salygos dalyvauti supervizijose, mokymuose kaip dirbti su priklausomybiy ligy
turin¢iais Zmoneémis.

Nakvynés namy vadovas dalyvavo grupés Moterys vadovés supervizijos procese, trukmé
16 ak. val., kuriuos organizavo Lietuvos profesiniy santykiy konsultanty asociacija; Psichikos
sveikatos iniciatyva organizuotoje mokslinéje praktinéje konferencijoje ,,Priklausomybés Salia
misy. Kg turiu suprasti biidamas specialistu?, 6 ak. val.; Kauno kolegijos respublikinéje
mokslin¢je praktin¢je konferencijoje ,,Socialiniy paslaugy prieinamumas benamyste
patiriantiems asmenims® ir skaité praneSimg ,,Socialiniy paslaugy teikimas Jonavos nakvynés
namuose‘’; i§klausé Ekonomikos mokymo centro mokymo kursg ,,Darbo uZzmokestis ir sumine
darbo laiko apskaita®, 4 ak. val.; Kauno Kkolegijos mokslinéje praktinéje konferencijoje
»docialinis darbas ryskéjancios jvairovés kontekste® ir skaité praneSima ,.Jonavos rajono
socialiniy paslaugy istaigy inovatyvumas jvairovés kontekste: socialiniy paslaugy teikimas
Jonavos nakvynés namuose®, 6 ak. val.; jstaigos veiklg paskaitos metu pristaté Kauno kolegijos
socialinio darbo studentams; PLSA organizuotoje konferencijoje ,,Priklausomybiy konsultanto
modelis, liikeséiai, realijos, sickiamybé*, 5 ak. val.; dalyvavo ir pabaigé VSI ,,Psichikos sveikatos
iniciatyva“ 190 ak. val. trukmés neformaligjg Priklausomybés konsultanty mokymo programg ir
gali teikti priklausomybés konsultavimo paslaugas; Socialiniy jstaigy vadovy asociacijos
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mokymuose ,,Supervizijos metody taikymo galimybés socialiniy paslaugy organizavimo
kontekste 8 ak. val.

Socialiniai darbuotojai dalyvavo mokslinéje - praktinéje konferencijoje ,,Priklausomybés
yra Salia misy. Kg turiu zinoti budamas specialistu? 6 ak. val.; mokymuose ,,Socialinis darbas
su priklausomybe turinéiais asmenimis®“ 16 ak. val.; mokslinéje - praktinéje konferencijoje
»Socialiniy paslaugy prieinamumas benamyste patiriantiems asmenims® 6 ak. val.

Individualios priezitiros darbuotojai baigé mokytis Karaliaus Mindaugo profesinio
mokymo centre pagal socialinio darbuotojo padéjéjo mokymosi programg ir jgijo socialinio
darbuotojo padéjéjo kvalifikacija. Slaugytojas dalyvavo Lietuvos sveikatos moksly universiteto
mokslinéje praktinéje konferencijoje ,,Epilepsija. Ar epilepsija? Kopiant galimybiy laiptais®;
Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursuose ,,Pirmoji medicinos pagalba®; Higienos
instituto kvalifikacijos tobulinimo programoje ,,Psichologinio smurto prevencija asmens
sveikatos prieziliros jstaigoje®. Visi darbuotojai iSklause pirmos pagalbos ir prieSgaisrinés saugos
mokymus.

9. ISTAIGOS [VAIZDZIO GERINIMO PRIEMONES IR VADOVO INDELIS
TOBULINANT ISTAIGOS ADMINISTRAVIMA IR SOCIALINIU PASLAUGU
KOKYBE

Siekiant geresnio zmogiskyjy iStekliy valdymo ir aukstesnés teikiamy paslaugy kokybés,
jstaigos vadovas 2023 m. patvirtintas Darbuotojy veiklos vertinimo apraSas, Nakvynés namy
veiklos ir kvalifikacijos kélimo planai, organizuotas profesinés rizikos vertinimas, vykdyti
darbuotojy mokymai prieSgaisrinés saugos klausimais, iSrinktas darbuotojy patikétinis,
patvirtintas profesinés rizikos Salinimo ir (ar) mazinimo priemoniy planas, keletas tvarky aprasy
1§ dalies pakeisti, atlikta turto inventorizacija, paskirstant turta pagal kabinetus, patalpas.
Sudarytos pastato periodinés techninés biuiklés apziiiros komisija, paskirtas atsakingas asmuo uz
duomeny incidenty sprendimy koordinavima ir prieigos prie teisiy suteikimo prie Duomeny
valdytojo IS saugomy duomeny kontroliavimo, skoly pripazinimo beviltiSkomis nagringjimo
komisija, apgyvendinimo nakvynés namuose komisija ir kt.

Pra¢jusiais metais naujai organizuotas profesinés rizikos vertinimo - ergonominiy rizikos
veiksniy ir psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas. Buvo nustatytas tikslas istirti
psichosocialiniy rizikos veiksniy keliama rizika, issiaiskinti, ar jmonéje egzistuoja streso darbe
problema. Atliktas jstaigos psichosocialiniy veiksniy tyrimas, kurio tikslas istirti
psichosocialiniy rizikos veiksniy keliama rizika, iSsiaiSkinti, ar jmongje egzistuoja streso darbe
problema. Remiantis suvestiniais duomenimis darbuotojy tarpe streso problema darbe priimtina,
psichosocialinio veiksnio rizika labai maza. Direktoriaus jsakymu patvirtintas Profesinés rizikos
Salinimo ir (ar) maZinimo priemoniy planas, kuriame numatyta Profesinés rizikos Salinimo ir
mazinimo priemonés, jgyvendinimo terminai.

Siekiant efektyvesnio Zmogiskyjy iStekliy valdymo, organizuojami darbuotojy

susirinkimai.

Istaigos veikla vieSinta socialiniuose tinkluose, televizijos AVVA Ziniose. Apie jstaigos
veikla rodyta TV AVVA laidose; sukurtas jstaigos facebook puslapis ,,Jonavos nakvynés namai*,
kuriame vieSinama bendruomenés kasdienybé. Direktorius skaité praneSimus mokslinése —
praktinése konferencijose, jstaigos veikla pristaté Kauno kolegijos socialinio darbo studentams.

IS LPF ,Maisto bankas* gauta paramos maisto produktais 22776,31 kg, uz 52976,55
eurus.
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Igyvendintos jstaigos aplinkos gerinimo priemone¢s:

e atlikti tvoros remonto darbai, pakeiCiant netvarkingus ir nesaugius vartus |
pagamintus ir sumontuotus naujus, stabilius, dvejus stumdomy varty komplektus su elektros
varikliais;

e atlikti parengiamieji darbai automatiniy varty jrengimui, iSkasti grioviai, patiesti
elektros laidai, grioviai uzkasti;

e atliktas minimalus biitinasis remontas antro auksto koridoriuje;

o atlikti kiemo tvarkymo darbai, atkasti du uzversti lietaus Suliniai;

e atnaujinta pavésiné, sutvarkytas pastato pamatas;

e pakeisti san. mazgai;

e pertvarkyta skalbykla;

e pakeisti Salto ir kar$to vandentiekio vamzdynai.

Jonavos nakvynés namai glaudZziai bendradarbiauja su jvairiomis socialinémis jstaigomis
bei nevyriausybinémis organizacijomis, ziniasklaida, AVVA televizija, Kauno apygardos
probacijos tarnyba. UZzmegzti bendradarbiavimo rySiai su — Alytaus, Tauragés, Jurbarko,
Raseiniy, Kauno miesto - nakvynés namais.

10. SIEKIAMYBES IR UZDAVINIAI

1. Stiprinti socialiai pazeidziamy asmeny adaptacija ir integracija | visuomeng,
bendradarbiaujant su vyriausybinémis ir nevyriausybinémis institucijomis, bendruomene.

2. Tobulinti veiklos ir iStekliy planavima.

3. Siekti, kad buty teikiama kiek jmanoma geresnio lygio pagalba.

4. Tobulinti viding ir iSoring komunikacija.

5. Teikti akredituotas socialinés priezitiros paslaugy normas atitinkancias paslaugas.

6. Gerinti ir siekti, kad biity uztikrintos reikiamos darbo sglygos darbuotojams.

7. Siekti, kad darbuotojai dalyvauty kvalifikacijos kélimo kursuose, siekty asmeninio
tobuléjimo.




